
 

真情传递大爱 奉献诠释职责----商学院辅导员抗击疫情工

作纪实 

执笔人何丹丹 

为深入贯彻落实习近平总书记关于打赢疫情防控阻击战重要指

示精神，按照学校党委关于疫情防控工作的部署要求，商学院全体辅

导员立即从“休假”状态进入“战时”状态，每日关注疫情数据、摸

排学生状况、转发官方信息，深入线上课堂做好“课堂督查员”，用

实际行动全力做好疫情防控期间的学生工作，诠释着辅导员的初心与

使命。 

一、“疫”不容辞，守好学生“责任田” 

辅导员防疫速度:高度重视 行动迅速 

疫情就是命令，防控就是责任。疫情发生后，商学院党总支在接

到上级党委工作部署后，立即成立商学院疫情防控工作小组，由党总

支书记牵头，院长、辅导员带领全体教师和各年级学生负责人组织实

施，于 1 月 24 日率先开展对全院广大师生的全面摸排工作，第一时

间召开视频会议，布置工作任务，从 1 月 25 日起，每天两次进行疫

情防控“零汇报”工作，全面排查途径武汉或湖北师生情况。做好学

生疫情防控指导，提高政治站位、形成统一领导、明确工作责任，积

极协同各方妥善应对疫情突发事件，全体辅导员放弃休假、坚守岗位，

迅速建立完善的学生疫情处置工作机制，强化信息摸排、加强学生教

育、传递学院温暖，全力以赴投入到疫情狙击战役中。 

 



  

   

 

辅导员防疫精度:直面疫情 全面排查 

学院以学生平安健康为疫情防控工作核心，建立“学院年级班级

学生”四级疫情信息报告网络，严格执行疫情“日报告、零报告、疫

情随时报”制度，采用“钉钉打卡”全面摸排、精准掌握全体学生的

健康动态，告知全体学生务必不要提前返校的要求。辅导员通过视频

会议、QQ、微信群等形式，将相关要求通知到每个学生，要求各班级

干部，在关键时刻不退缩，顶得住，打得赢，辅助辅导员做好疫情防



控各项工作，并及时跟进做好教育引导和心理疏导。做好特殊群体学

生指导和服务工作，建立商学院防控疫情工作台账、商学院防控疫情

学生排查台账等，包保责任制一人一案密切跟进掌握学生健康状况。

督促相关学生自觉进行 14 天隔离观察和每日体温监测，教育引导学

生自觉服从学院疫情联防联控工作要求，做好自我防护，如遇突发情

况，及时稳妥有效处置。 

 

      

 

 

 

辅导员防疫宣传:正确引导 强化教育 

学院向全体辅导员发出“假期离校不离岗”的号召，辅导员增强



政治意识、大局意识，落实学院疫情防控工作要求，扎实做好疫情防

控期间学生的教育管理服务工作。通过学生班级群转发《教育部致全

国大学生的一封信》、《新型冠状病毒肺炎健康手册》等信息，教育

学生正确认识、科学理性应对疫情，倡议学生合理安排假期、做好学

习规划。商学院团总支充分发挥新媒体优势，通过学院微信公众号、

微信群、QQ 群等渠道，持续开展安全防控宣传和思想舆论引导:开展

“读书工程”、“健身打卡”、“学习强国打卡”、“青年大学习打

卡”等活动。商学院辅导员围绕学院下一步疫情防控工作“服从命令，

听从指挥；保护自己，爱护他人”精神，组织学生开展了“强信心、

暖人心、聚民心”的主题创作宣传，当前共收到作品 100 余幅，学子

们积极以“笔”为枪，绘画传情，响应疫情防控。 

 

“读书工程”活动： 

          

 

 

 

“健身打卡”活动： 



 

 

“强信心、暖人心、聚民心”主题优秀作品： 

 



 

 

商学院号召全院广大青年，要敢于担当，不畏艰险，冲锋在前，

彰显青春的蓬勃力量。继而我院涌现出了例如郭鑫琦，王敬诚等一批

同学，他们虽是大学生，却亦然站在了疫情防控的第一线，用行动证

明，新时代的中国青年是好样的，展现了商学院学子哪里有困难，哪

里就我们的身影。 

 

商学院志愿者： 

 

 

 

 

 



组织学生观看“全国大学生同上一堂疫情防控思政大课”，老师

们的讲授深入浅出、环环相扣、形象生动，我院师生们纷纷给四位教

授的精彩授课越屏点赞。学生们在观看思政大课直播后，感慨颇多，

每位同学都写下了自己的观后感并在线讨论。电商 1902 班马普瑞同

学说：“作为学生，我们没有亲临现场，但我们在疫情中坚定信心，

把这次疫情当作一种学习的机会，不但要学习疫情的防控知识，还要

学习前辈们舍己为人的精神。”电商 1803 班曲帅同学说：“通过观

看防疫思政课我感受到白衣天使们的伟大，为了人民愿意牺牲自己，

她们也是普通人，但她们的思想却无比高尚，我们应该向她们学习。”

诸如此类的感想在每个班级的群里不断刷屏，老师们同学生们一道，

用文字抒发着自己的感想感悟，虽然疫情将我们隔离开来，但思想永

远不会隔离，始终在前行的路上。 

 

 



 

 

 

二、战“疫”在线教学、网课不降质量 

为阻断疫情向校园蔓延，教育部要求 2020 年春季学期延期开学，

并号召“停课不停学”。为加强教学质量监管，辅导员开课前组织学

生设备调试、为师生建立课程联系群，确保线上课堂的出勤率。辅导

员改变工作模式，授课中督查学生上课状态，进行“点对点”保证管

理手段，并悄悄“潜入”与学生共同听课，关注学生们上课的状态，

收集网上课堂存在的问题，精准采集线上教学过程学生状态数据。加

强课堂纪律约束，督促学生利用 QQ、微信班级群，适时开展学业讨

论，引导学生不断强化自主学习能力，为正式返校学习积蓄力量。在

正式开课之前，辅导员主动与任课教师沟通交流，协助建立 QQ、微

信课群，畅通师生联系，建立班长、课任教师、班主任、辅导员四层

闭环式管理模式，实现了任课教师、辅导员、学生的无缝对接，师生

齐心协力架起高质量的线上课堂。 



商学院每日学生出勤及课堂情况日汇总表： 

     

 

  学生日常线上上课状态： 

        

   

 

 



战“疫”中，中国不孤独！这样的话语在同一堂思政大课上响起，

是在呼唤、是在鼓励，也是在期盼。“疫情是考题，我们都是答卷人”，

辅导员们用执行力与战斗力在行动。让我们齐心协力、共克时艰，为

打赢疫情防控阻击战贡献力量。 


